
SUPERVISIÓN DE SRS A (NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO)

Nombre del Supervisor:

Firma:

Nombre del Supervisado:

Firma:

Fecha de supervisión:

SI

1. Personal no capacitado
2. No tiene tarjetas al día
3. No tiene a mano todos los datos
4. No tiene manual de procedimientos
5. Otro:

CAUSAS DE PRESCRIPCION INADECUADA:

1. Personal no capacitado
2. No tiene receta
3. Los programas no estan integrados al SUGEMI
4. No tiene manual de procedimientos
5. Otro:

CAUSA DE DESABASTECIMIENTO:

1. No realizó pedido
2. Pedido no fue bien elaborado
3. Desabastecimiento en almacén regional

ACCIONES TOMADAS Y ACUERDOS ALCANZADOS:

ACCIONES TOMADAS Y ACUERDOS ALCANZADOS:

ACCIONES TOMADAS Y ACUERDOS ALCANZADOS:

Número de SUGEMI 1 reportados en 6 meses

Número total de SUGEMI 1

% de cumplimiento 

% desabastecimietno medicamentos trazadores

% desabastecimiento ARV adulto

% desabastecimiento ARV pediatrico

% desabastecimiento TB

1. Personal no capacitado 
2. No tiene formulario SUGEMI 1
3. El coordinador de zona no entregó el SUGEMI 1 a la región
4. No tiene manual de procedimientos
5. Otro: 

ACCIONES TOMADAS Y ACUERDOS ALCANZADOS:
1.

1.

1.

1.

2.

2.

2.

2.

3.

3.

3.

3.

Reporte inoportuno e
impreciso = 

Desempeño Bajo

Reporte oportuno y preciso +
disponibilidad o no desabastecimiento

atribuible a SRS = 
Desempeño Optimo

¿Reportan Oportunamente
SUGEMI 1?

NO

NO

SI NO

SI NO

¿Los medicamentos son prescritos 
y dispensados de acuerdo a 

procedimientos del SUGEMI?

4

1 32 4

¿Existe desabastecimiento
de medicamentos?

¿Completan Adecuadamente
SUGEMI 1 ?

3

2

21 1

CAUSAS DE LA FALTA DE REPORTE OPORTUNO:

PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN PRECISIÓN DE REPORTE:

SI



Instrucciones de llenado del formulario de supervisión del SUGEMI de la URGM a CPN y CEAS

pantone 2738

pantone 368

Myriad Pro / bold

1.  Variables de la supervisión

Pregunta Instrucción o criterio de evaluación

¿Reportan oportunamente  SUGEMI 1?
Se considera positivo si en los pasados 6 meses el establecimiento envío al menos 5 SUGEMIS 1 dentro en el 
plazo establecido.

¿Completan adecuadamente SUGEMI 1-2?
Se considera positivo si al revisar el SUGEMI 1 del último mes, están llenas todas las columnas y los datos son 
los correctos (comparar con las tarjetas de control de existencias y los conduce).

¿Existe desabastecimiento de medicamentos?

Se considera positivo si está desabastecido al menos un medicamento de TB, ARV y trazadores de uso en 
primer nivel o nivel especializado.

Se deberá completar el % de desabastecimiento utilizando la siguiente fórmula: 
Cantidad de medicamentos desabastecidos / Total de medicamentos existentes  *100

1

2

3

4

¿Los medicamentos son prescritos y dispensados de 
acuerdo a los procedimientos operativos del SUGEMI?

Se considera positivo si se verifica que la dispensación de una muestra de medicamentos de uso en primer 
nivel, CEAS o programas se realizo a través de los procedimientos del SUGEMI. 

Programas de control en CEAS: Verificar si la prescripción  se realiza a través de una receta por el médico/a o 
responsable del servicio de atención, la enfermera los retira en el servicio farmacéutico y los dispensa en el 
consultorio o servicio de atención.

CPN: Verificar si la prescripción  se realiza a través de una receta por el médico/a del servicio de atención y los 
dispensa el encargado del stock de medicamentos.

2. Escala de valoración del desempeño.

Escala Valoración final

Si el Servicio Regional y/o establecimiento cumplen con 
los puntos 1, 2, 3 y 4 del instrumento de supervisión. 

Reporte oportuno y preciso + disponibilidad o no desabastecimiento
atribuible al SRS =  Desempeño Optimo

Si el Servicio Regional y/o establecimiento  no cumplen 
con lo puntos 1 y 2. 

Reporte inoportuno e impreciso =  Desempeño Bajo

1

2


